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作成/更新日：2024年　5月　7日　品質安全向上室

センター 情報発生日 氏　　名 承認の有無
GOOD評価
基準番号 内　　　　容

センター長
評価

推薦者 副賞渡済み

小牧第2BC 1 3月2日 伏見　優作 承認 13
　3月度ベストヒヤリハットコメント　リスク評価5点　リスクレベルⅡ
「ﾘﾌﾄのﾂﾒをﾊﾟﾚｯﾄから抜いた際にﾃｨﾙﾄを戻し忘れてしまい、ﾊﾟﾚｯﾄが跳ね上
がってヒヤリとした」

3 森本　誠 5月配布予定

本社ＢＣ 1 3月22日 宮田　祐一 承認 8

　山九㈱（三井化学） 様
3/26着で、山九様より、ｸﾘﾝﾃｯｸ様向けの出荷の依頼が入る。事務担当者は
指示通り伝票を作成、BAG№指定の出荷があった為伝票に記載し現場へ回
す。その後、出荷作業時に本社ﾃﾞﾘﾊﾞﾘｰ宮田社員が指定のBAG№が無いこ
とに気付く。荷主に確認すると、出荷元の倉庫がBAG№を間違えて出荷して
いたことが発覚しました。
　品名：ｱｰﾚﾝA330MC　ﾛｯﾄ：231102X　数量：25kg紙袋
未然にBAG№違いの商品出荷を防止することが出来ました。

3 菊地　美穂 5月配布予定

OBC1 1 3月21日 米持　良恵 承認 9

　東ﾚ㈱ 様
誤　納品先：㈱Q-RIO　東京都世田谷区池尻3-21-33　ｳﾞｨﾗｱｰﾄ池尻6階
正　納品先：千代田ｲﾝﾃｸﾞﾚ㈱業務ｾﾝﾀｰ　埼玉県草加市青柳1-7-27
出荷ｵｰﾀﾞｰの処理中に㈱Q-RIO様行のｵｰﾀﾞｰを発見し、伝票入力前に住所
の確認を行った際、住所内に「6階」という文言を発見しました。本件の出荷
ｵｰﾀﾞｰで引当かかる商材はﾊﾟﾚｯﾄ品の重量物で、「6階」の上層部まで運ぶ事
は困難な事と、初めての出荷先であった為、問い合わせしたところ、出荷先
が間違っていたことが判明しました。ｵｰﾀﾞｰ内容を隈なく確認したことにより、
誤出荷誤納入を未然に防ぐことができました。一言一句見逃さずに確りと確
認できていた事と文言に対しての疑問を持つことが事務処理に於いての
KYTであると感じます。

5 太田　裕介 5月配布予定

2 4月4日 大口第1BC 承認 11

SDG'ｓの一環で行っているﾍﾟｯﾄﾎﾞﾄﾙｷｬｯﾌﾟ回収活動において、その主旨を理
解していただき、部署一丸となり積極的に回収運動を推進していただきまし
た。また、3月度回収数が1,543個と全ｾﾝﾀｰ内で回収数2位であった為その
活動に敬意を表し、GOOD賞を推薦します。ﾌﾟﾗｽﾁｯｸごみのﾘｻｲｸﾙに貢献し
た。

5 奥村　梨沙 5月配布予定

ＫＢＣ 1 4月17日
愛希/
　鳴瀬　裕介

承認 14

　【荷主名】：住友商事ｹﾐｶﾙ㈱ 様 　　　【納入先名】：大和合成 様
　【グレード】：BZH51　　　　　　【ロット番号】：6235761A
  【荷姿】：紙袋　　　　　　　　　【数量】：25㎏
　ドライバー鳴瀬さんが上記製品について、衣浦BCで発生した正規品と不適
合品の識別が微妙な製品について上記納入先に詳細に説明をし、現物を確
認してもらい、納入先様の了解の上、納品をしました。※発生状況は、おそら
く何かに接触させ破袋した形跡がある状態で発見されたものの、入庫時から
なのか入庫後に発生させているのか不明であったものです。

3 伊藤　亘 5月配布予定

関東第2ＢＣ 1 4月4日 関東第2BC 承認 11

SDG'ｓの一環で行っているﾍﾟｯﾄﾎﾞﾄﾙｷｬｯﾌﾟ回収活動において、その主旨を理
解していただき、部署一丸となり積極的に回収運動を推進していただきまし
た。また、3月度回収数が557個と全ｾﾝﾀｰ内で回収数3位であった為その活
動に敬意を表し、GOOD賞を推薦します。ﾌﾟﾗｽﾁｯｸごみのﾘｻｲｸﾙに貢献し
た。

5 奥村　梨沙 5月配布予定

福岡ＢＣ 1 4月1日
サクランガ
ディルルク

承認 10

ｻｸﾗﾝｶﾞ、ﾃﾞｨﾙﾙｸがｵﾙﾃﾞｨ出荷時に荷札と納品書の住所や電話番号の違い
など、細かい所まで確認して事務所に報告をしていた。漢字を読む事はあま
り出来ないが、文字の形を何回も見比べて間違いが無いかの確認をしてい
た。一生懸命に仕事をしようとする熱意が感じられた。

3 長　弘美 5月配布予定

2 4月1日 長　弘美 承認 7

　オルディ　様
ｵﾙﾃﾞｨ担当事務員の長が納品書と荷札を確認した際に、荷札(ﾀﾞｲｾｰﾃﾞｰﾀ)
は「いわしや森川医療器㈱」で納品書(ｵﾙﾃﾞｨﾃﾞｰﾀ)は「いわしや森川医療機
器㈱」となっており、確認した所ｵﾙﾃﾞｨ側の登録が間違っていた事が判明。一
文字違いくらい良いと思わずに確認した事で、納品先名を間違えるという失
礼行為を回避出来た。

4 渡辺　篤史 5月配布予定

3 4月1日

渡辺
吉岡
山辺
長

承認 12

福岡BC正門付近に植えたﾁｭｰﾘｯﾌﾟが日々大きく育っている。渡辺さんを筆
頭に吉岡さん、山辺さん、長さんで毎日欠かさず水やりを行った結果、華や
かなｾﾝﾀｰにすることが出来た。お客様の印象も非常に良く、是非真似をした
いとおっしゃってくれた。福岡BCｽﾀｯﾌも花に興味を持つ者も現れ、今後も拡
大して行きそうである。

4 楠田　悠 5月配布予定

4 4月1日 堀　光次郎 承認 7

　丸紅ﾌﾟﾗｯｸｽ　様
紙袋の入庫があり、1ﾛｯﾄだけ外装ﾃﾞｻﾞｲﾝが変更されていた。すぐに事務所
に連絡をして荷主に確認をした所、変更の連絡を忘れていた事と、荷主もい
つから変更になるか知らなかったとの事で謝罪と感謝の言葉を頂いた。先日
起きた他ｾﾝﾀｰ事故事例のﾃﾞｻﾞｲﾝ変更の未確認を踏まえ、少しの変化も見
逃さずに確認を取る事で重大事故に繋がる危険性をなくした。

3 楠田　悠 5月配布予定

5 5月1日 福岡BC 承認 新管理指標
2

4月度8Ｓパトロール　最優秀賞【得点　97点】 - 加藤　進 5月配布予定

岡山営業所 1 4月4日 岡山営業所 承認 11

SDG'ｓの一環で行っているﾍﾟｯﾄﾎﾞﾄﾙｷｬｯﾌﾟ回収活動において、その主旨を理
解していただき、部署一丸となり積極的に回収運動を推進していただきまし
た。また、3月度回収数が1,816個と全ｾﾝﾀｰ内で回収数1位であった為その
活動に敬意を表し、GOOD賞を推薦します。ﾌﾟﾗｽﾁｯｸごみのﾘｻｲｸﾙに貢献し
た。

5 奥村　梨沙 5月配布予定



輸送管理
（中部ブロック）

1 4月4日
幸美商事/
　　　長崎

承認 14

　【荷主名】：岡谷鋼機㈱ 様　　　　【納入先名】：ｲﾜﾋﾞｼ子野第二工場 様
　【グレード】：NS-A4ST03　　　　　【ロット番号】：2311151301
　【荷姿】：紙袋　            　　 　　　　　　【数量】：25kg
　ドライバー長崎さんが、小牧第1BCで発生した正規品と不適合品の識別が
微妙な製品について上記納品先に詳細に説明をし、現物を確認してもらい、
納品先様了解の上、納品をしました。※当て逃げされた商品の持ち出し

4 棚橋　優宏 5月配布予定

2 4月4日 苅谷　博幸 承認 4

苅谷社員が澁澤倉庫横の待機場で油染みを発見し、油染みの位置から日
新社の車両が怪しいと思いすぐさま配車係へ連絡を入れる。配車から日新
社へ連絡を入れ修理の手配を行う。油染みを発見してから迅速な報告によ
り納品先での油漏れ事故を未然に防ぐことができた。

5 中村　裕紀 5月配布予定

3 4月12日 松尾　友彦 承認 14

　【荷主名】：出光ﾌｧｲﾝｺﾝﾎﾟｼﾞｯﾄ㈱ 様　【納入先名】：日清紡ﾒｶﾄﾛﾆｸｽ㈱ 様
　【グレード】：MRP(PP)421-L2BCJ　　　　【ロット番号】：S41701
　【荷姿】：紙袋　            　　 　　　　　　　【数量】：25kg
　ドライバー松尾さんが、小牧第1BCで発生した正規品と不適合品の識別が
微妙な製品について上記納品先に詳細に説明をし、現物を確認してもらい、
納品先様了解の上、納品をしました。※小口置場で段積みされた商品の持
ち出しをして頂いた

3 滝野　利絵 5月配布予定


